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วิเคราะห์ผลการประเมิน 7 ประเด็น 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ.2567 ตารางที่ 1 

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

1.กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที ่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู ้มา
ติดต่อหรือผู ้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด: จะเห็นได้
ว่า ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนเห็นว่าการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแก่ผู ้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการไม่เท่าเทียม
กัน ซึ่งอยู่ในระดับร้อยละ 93.75 
วิเคราะห์ได้ว่า อาจมีความเข้าใจที่
คลาดเคล ื ่อนในการให ้บร ิการของ
เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ  

1.พัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 

2.ระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบ ัต ิงานหรือคู ่ม ือการ
ให้บริการ 

3.ทำสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
 

1.ตั้งคณะทำงานเพื่อลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น 
2.ตั ้งคณะทำงานจัดทำคู ่มือหรือ
มาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิ ง านตาม
ภารกิจที่เก่ียวข้องให้ครอบคลุมการ
ให้บริการ 
3 . เ ผ ยแพร่ ส ื ่ อ ร ู ป แบบต ่ า ง ๆ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้แก ่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 

ปีงบประมาณ 
2568 



วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ.2567 ตารางที่ 1 

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

E9 ท ่ า น เ ค ย ใ ช ้ ง า น ร ะ บ บ ก า ร
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่: จะเห็นได้ว่า ยังมี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคย
ใช ้ ร ะบบการให ้บร ิ การออนไลน์   
(E-Service) ของหน่วยงาน 

วิเคราะห์ได้ว่า หน่วยงานอาจขาดการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้ทราบอย่างทั่วถึง 

1.พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที ่เป็นงานบริการหลัก
ของหน่วยงาน 
2.ระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบ ัต ิงานหรือคู ่ม ือการ
ให้บริการ 

3.ทำสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
 

1.ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
เพื ่อพัฒนาบุคลากรในด้านการ
ให ้ บ ร ิ ก า ร ผ ่ าน ระบบบร ิ ก า ร
ออนไลน์ 
2 . เ ผ ยแพร่ ส ื ่ อ ร ู ป แบบต ่ า ง ๆ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้แก ่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 

ปีงบประมาณ 
2568 

3.ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย: 

จะเห็นได้ว ่ามีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน

1.ระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบ ัต ิงานหรือคู ่ม ือการ
ให้บริการ 

2.ทำสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

1.ส ่งบ ุคลากรเข ้าร ับการอบรม

เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ ์ 
2 . เ ผ ยแพร่ ส ื ่ อ ร ู ป แบบต ่ า ง ๆ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้แก ่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
2568 
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ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

วิเคราะห์ได้ว ่า : หน่วยงานขาดการ
เผยแพร่และประชาสัมพ ันธ ์ข ้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
ขาดการอำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน และข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์
ขาดความครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

3. ปรับปรุงเว็บไซต์ และเพิ ่มช ่อง
ทางการติดต่อสื ่อสารช่องทางอื ่นๆ 
และประชาส ัมพ ันธ ์ให้ประชาชน
ทราบ 
 

4.กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่
ที ่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด: จะเห็น
ได้ว่ามีผ ู ้ร ับบริการ หรือผู ้มาติดต่อ
ราชการ กับหน ่ วยง านบางร ายมี
ความเห็นว่าในหน่วยงานมีบุคลากรขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างไม่
ถูกต้อง 
วิเคราะห์ได้ว ่า : หน่วยงานควรระบุ
ข ั ้นตอนและแนวทางในการขอยืม

1.ระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบ ัต ิงานหรือคู ่ม ือการ
ให้บริการ 

2.จัดทำคู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากร
ในหน่วยงานได้รับทราบ 

1 . เ ผ ยแพร่ ส ื ่ อ ร ู ป แบบต ่ า ง ๆ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้แก ่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

2.ตั ้งคณะทำงานเพื ่อกำกับด ูแล 
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการซึ ่งจะช่วยป้องกันมิให้นำ
ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 

ปีงบประมาณ 
2568 



วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ.2567 ตารางที่ 1 

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่างๆ ไว ้ในคู ่ม ือหร ือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการ
ขอยืมทร ัพย ์ส ินของราชการให ้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และ
ควรมีแนวทางในการกำกับดูแล และ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว
หรือพวกพ้อง 

5.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

I4 หน่วยงานของท่านใช้ 
จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 
แม้จะได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน  
ในข้อนี้  
วิเคราะห์ได้ว ่า: ควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการ 

1.หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ แผนการ
ด ํา เน ินงานและแผนการใช ้จ่ าย
งบประมาณประจำป ี  โ ดยอาจ
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ ่ายงบประมาณประจำป ี ให ้ แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน  

1.จ ั ดทำแผนด ํ า เน ิ น ง าน แล ะ
แผนกา ร ใ ช ้ จ ่ า ย งบปร ะม า ณ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
2.รายงานความก้าวหน้าในการ
ดําเนินงานตามแผนการดําเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

กองคลัง 
สำนักปลัด 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
2568 
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การดำเนินการ 

ด ํ า เน ิ น งานและแผนการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณ หร ื อม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ด ํ า เน ิ น งานและแผนการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมให้เป็นไปตาวัตถุประสงค์มีความ
คุ ้มค ่า และเกิดประโยชน์ส ูงส ุดต่อ
ประชาชน 

2.จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
ก า ร ส ร ุ ป ข ้ อ ม ู ล  ห ร ื อ ข ่ า ว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่
ให ้บ ุคลากรภายในหน ่วยงานได้
ร ับทราบอย่างทั ่วถึงผ่านช่องทาง
สื ่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น 
เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค 

3.จัดทำรายงานผลการดําเนินงาน
ตามแผนดำ เน ิน งานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
4.ประกาศมาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซือ้จัดจ้าง 
5. เป ิ ด เผยข ้ อม ู ลด ั งกล ่ า ว ให้
สาธารณชนร ับทราบ ผ ่านทาง
เว็บไซต์ 
6.ประชุมประจำเดือน ให้พนักงาน
ส่วนตำบลได้รับทราบแผนและการ
ใ ช ้ จ ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ผ ล ก า ร
ดำเนินงานสำนักปลัด กองคลัง กอง
ช ่ า ง  ไ ต ร ม า ส  1-4 ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 
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การดำเนินการ 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

i9 การบริหารงานบุคคลใน หน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือ รับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แตง่ตั้งโยกย้ายหรือ
เล่ือนตำแหน่งหรือไม่: ถึงแม้ว่าจะได้
คะแนนเต็มในส่วนนี ้ แต่ในส่วนของ
เจ้าหน้าที่ วิเคราะห์ได้ว่า: ยังต้องมกีาร
พัฒนาระบบการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย
หรือเลื ่อนตำแหน่งให้ดีขึ ้น สามารถ
ตรวจสอบความโปร่งใสได้ สร้างความ
เข้าใจถึงหลักเกณฑ์การ บริหารและ
พัฒนาทรัพยากร 

1. มีการประกาศเจตนารมณ์ในการ 
นำหลั ก ค ุณ ธ ร รมมา ใ ช ้ ใ น ก า ร
บริหารงานบุคคลไม่เข้าไปแทรกแซง
การบริหารงานบุคคลขององค์กร ไม่
มีการซื้อขายตำแหน่ง และไม่มีการ
เอื ้อประโยชน์ให้แก่ กลุ ่มหรือพวก
พ้องตลอดจนมีแนวทางปฏิบัติกรณี 
มีการแทรกแซงการบริหารงานบุคคล 
ภายในหน่วยงาน รวมทั ้งเผยแพร่  
ประชาสมพันธ์ ให้แก่บุคลากร และ 
ประชาชนทราบ 
2. ส่งเสร ิมการรวมกลุ ่ม/จ ัดให ้มี 
ช ่องทางหร ือจ ัดเวท ีแลกเปล ี ่ยน 
ความคิดเห็นของบุคลากรเกี ่ยวกับ 
การบริหารงานของผู ้บริหาร เพ่ือ 
สะท้อนไปย ังผ ู ้บร ิหารเพื ่อนำไป 
ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน 
ต่อไป 

1. ประชุมบุคคลากรเพื ่อ  สร ้าง
ความรู้ความเข้าใจ เรื่องหลักเกณฑ์
การบริหาร และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่เพียงพอ ให้มีส่วนร่วมใน 
การแสดงความคิดเห็น  
2.จ ัดให ้ม ีช ่องทางหร ือจ ัด  เวที
แลกเปล ี ่ยนความค ิดเห ็น  ของ
บุคลากรเกี่ยวกับการ บริหารงาน
ของผู้บริหาร 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
2568 
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ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

o22 แนวปฏิ บัติ การจัดการ เ รื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ: ถึงแม้ว ่าจะได้คะแนนเต็มใน 
ส่วนนี้ แต่ในส่วนของเจ้าหน้าที่  
วิเคราะห์ได้ว่า: หน่วยงานควรทบทวน
และปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการ
เร ื ่องร ้องเร ียนการทุจริตให ้มี ความ
รัดกุม และปลอดภัยต่อผู้ ร้องเรียน 
และให้ความเป็นธรรม ตามกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด 
 
 
 
 
 
 

1.ผู ้บร ิหารแสดงเจตจำนงในการ 
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ทั้งด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษร 
เผยแพรต่่อบุคลากรและ สาธารณชน
ให้ทราบโดยทั่วกัน 
2. ผู ้บริหารประกาศนโยบายไม่รับ 
ของขว ัญหร ือของกำน ัลจากการ 
ปฏิบัติหน้าที่  (No Gift Policy) อัน 
เป็นการแสดงนโยบาย เพื่อเป็นการ
หลีกเลี ่ยงการกระทำที่อาจมีผลต่อ
ดุลพินิจหรือการ ตัดส ินใจในการ
ปฏิบัติหน้าที่ซึ่งอาจ นำไปสู่การเลือก
ปฏิบัติมีผลประโยชน์ทับซ้อนได้  
3. ส่งเสริมให้ประชาชน และภาค
ส่ ว น ต่ า ง ๆ เ ข้ า  ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม
ตรวจสอบการบร ิห าร งานของ
หน่วยงาน 

1. ประชุมบุคคลากรเพื ่อ  สร ้าง
ความรู้ความเข้าใจ ความตระหนัก
เก ี ่ยวกับ มาตรการป้องกันการ
ทุจริต ของหน่วยงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ด้าน มาตรการ
ก า ร ป ้ อ ง ก ั น ก า ร  ท ุ จ ริ ต ข อ ง
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบใน
ช่องทาง ต่าง ๆ ของหน่วยงาน และ
เผยแพร่ในรูปแบบที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย และสามารถนำไปพัฒนา
ข้อมูลสืบค้นต่อได้ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 

ปีงบประมาณ 
2568 

 


